ESCOPO DA ACREDITACAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 — ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016

Folha: 1 Total de Folhas: 12

RAZAO SOCIAL/DESIGNACAO DO LABORATORIO

HIDROBRASIL LTDA / HIDROLAB

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALACAO PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO

NORMA E /OU PROCEDIMENTO

CONSUMO HUMANO

AGUA RESIDUAL

PRODUTO
MEIO AMBIENTE ENSAIOS BIOLOGICOS
AGUA BRUTA Bactérias Heterotréficas- Determinacdo quantitativa pela | SMWW, 232 Edicao
AGUA TRATADA técnica de inoculacdo em superficie. Método 9215 B
) LQ: 1 UFC/mL
AGUA PARA

Coliformes Totais e Escherichia Coli - Determinacao
gualitativa pela técnica de substrato enzimético

SMWW, 232 Edi¢céo
Método 9223 B

Coliformes Totais e Escherichia Coli — Determinacdo
guantitativa pela técnica de substrato enzimatico

LQ: 1 NMP/100mL

SMWW, 232 Edi¢céo
Método 9223 B

Coliformes Termotolerantes — Determinagdo qualitativa
pela técnica de substrato enzimatico

EPA Vol. 82, 165, 2017 /
SMWW 232 Edigéo,

Método 9223 B Mod.

Coliformes Termotolerantes — Determinag&o quantitativa
pela técnica de substrato enzimatico

LQ: 1 NMP/100mL

EPA Vol. 82, 165, 2017 /

SMWW 232 Edicdo

Método 9223 B Mod.

ENSAIOS QUIMICOS

Determinacdo de Brometo pelo método de cromatografia
ibnica
LQ: 0,16 mg/L

SMWW, 232 Edi¢céo
Método 4110 B

“Este Escopo cancela e substitui a revisdo emitida anteriormente”

Em, 27/09/2022
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016

Folha: 2

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALACAO PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /
PRODUTO

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO

NORMA E /OU PROCEDIMENTO

MEIO AMBIENTE

AGUA BRUTA
AGUA TRATADA

AGUA PARA
CONSUMO HUMANO

AGUA RESIDUAL

ENSAIOS QUIMICOS

Determinacao de Cloretos pelo método de cromatografia
ibnica
LQ: 0,84 mg/L

SMWW, 232 Edic¢édo
Método 4110 B

Determinacao de Fluoreto pelo método de cromatografia
ibnica
LQ: 0,15 mg/L

SMWW, 232 Edic¢édo
Método 4110 B

Determinacao de Fosfato pelo método de cromatografia
ibnica
LQ: 0,175 mg P/L

SMWW, 23?2 Edi¢éo
Método 4110 B

Determinacao de Nitrato pelo método de cromatografia
ibnica
LQ: 0,04 mg N/L

SMWW, 232 Edicao
Método 4110 B

Determinacdo de Nitrito pelo método de cromatografia
ibnica
LQ: 0,02 mg N/L

SMWW, 232 Edi¢céo
Método 4110 B

Determinacéo de Nitrogénio Inorgéanico pelo método de
cromatografia ibnica — Calculo

LQ: 0,057 mg N/L

SMWW, 232 Edi¢céo
Método 4110 B

Determinacao de Ortofosfato pelo método de
cromatografia ibnica

LQ: 0,175 mg P/L

SMWW, 23?2 Edi¢édo
Método 4110 B

Determinacao de Sulfato pelo método de cromatografia
iBnica

LQ: 0,17 mg/L

SMWW, 232 Edi¢éo
Método 4110 B
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016

Folha: 3

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALACAO PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /
PRODUTO

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO

NORMA E /OU PROCEDIMENTO

MEIO AMBIENTE

ENSAIOS QUIMICOS

AGUA BRUTA
AGUA TRATADA

AGUA PARA
CONSUMO HUMANO

AGUA
SALINA/SALOBRA

AGUA RESIDUAL

Determinacao de Alcalinidade Total pelo método
titulométrico

LQ: 1,63 mg CaCOs/L

SMWW, 232 Edic¢édo

Método 2320 B

Determinacao de Alcalinidade Parcial pelo método
titulométrico

LQ: 1,63 mg CaCOs/L

SMWW, 232 Edic¢édo

Método 2320 B

Determinacao de Alcalinidade Bicarbonato pelo método
titulométrico - Célculo

LQ: 1,63 mg CaCOs/L

SMWW, 23?2 Edi¢éo

Método 2320 B

Determinacao de Alcalinidade Carbonato pelo método
titulométrico - Célculo

LQ: 1,63 mg CaCOs/L

SMWW, 23?2 Edi¢éo

Método 2320 B

Determinacao de Alcalinidade Hidroxida pelo método
titulométrico - Calculo

LQ: 1,63 mg CaCOs/L

SMWW, 232 Edi¢céo

Método 2320 B

Determinacdo de Condutividade eletrolitica
LQ: 0,043 uS/cm

SMWW, 232 Edigao
Método 2510 B

Determinacédo de Cor aparente pelo método de
comparacéo visual

LQ: 4,08 CU
LQ: 4,08 uH
LQ: 4,08 mg Pt-Co

SMWW, 232 Edi¢céo
Método 2120 B

Determinacao da Cor verdadeira pelo método
espectrofotométrico comprimento de onda Unico

LQ:7,1CU
LQ: 7,1 uH
LQ: 7,1 mg Pt-Co

SMWW, 23?2 Edi¢éo
Método 2120 C
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016 Folha: 4

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALACAO PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /
PRODUTO

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E /OU PROCEDIMENTO

MEIO AMBIENTE

AGUA BRUTA
AGUA TRATADA

AGUA PARA
CONSUMO HUMANO

AGUA
SALINA/SALOBRA

AGUA RESIDUAL

ENSAIOS QUIMICOS

PRI
Determinacao de Dureza Total pelo método titulométrico SMWW, 23% Bdigdo

LQ: 2,38 mg CaCOs/L Método 2340 C

==
Determinacédo de Dureza Calcio pelo método titulométrico SMWW, 237 Bdigdo

LQ: 1,02 mg CaCOs/L Método 3500-Ca B

TEA R
Determinacao de Dureza Magnésio pelo método SMWW, 23 Edigdo

titulométrico - Célculo
LQ: 1,02 mg CaCOa/L

Método 3500-Mg B

TEAA
Determinacao de Hidrocarbonetos Totais de Petroleo SMWW, 23* Edicdo

(TPH) pelo método de Infravermelho
LQ: 0,62 mg/L

Método 5520 C, F

- PP
Determinacdo de Oleos e Graxas Totais pelo método de SMWW, 237 Edigdo

Infravermelho
LQ: 1,23 mg/L

Método 5520 C

- PP
Determinacédo de Oleos e Graxas Minerais pelo método SMWW, 237 Edigdo

de Infravermelho
LQ: 0,62 mg/L

Método 5520 C

P a ic3
Determinacéo de Oleos e Graxas Vegetais e Animais SMWW, 23% Edicdo

pelo método de Infravermelho
LQ: 0,62 mg/L

Método 5520 C

TE R
Determinacao de Surfactantes aniénicos pelo método SMWW, 23% Edicdo

colorimétrico para substancias ativas ao azul de metileno Método 5540 C

(MBAS)

LQ: 0,15 mg/L

Determinacdo de Turbidez pelo método nefelométrico SMWW, 232 Edicéo
LQ: 1,66 NTU Método 2130 B
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016 Folha: 5

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALACAO PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /
PRODUTO

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E /OU PROCEDIMENTO

ALIMENTOS E
BEBIDAS

ENSAIOS BIOLOGICOS

GELO PARA
ABASTECIMENTO

AGUA MINERAL

Bactérias Heterotréficas - Determinacao quantitativa pela | SMWW, 232 Edicao
técnica de inoculacdo em superficie. Método 9215 B

LQ: 1 UFC/mL

Coliformes Totais e Escherichia Coli - Determinacao SMWW, 232 Edicéo
gualitativa pela técnica de substrato enzimético Método 9223 B

Coliformes Totais e Escherichia Coli — Determinacdo SMWW, 232 Edi¢céo
guantitativa pela técnica de substrato enzimatico Método 9223 B

LQ: 1 NMP/100mL

Coliformes Termotolerantes — Determinagdo qualitativa EPA Vol. 82, 165, 2017/

pela técnica de substrato enzimatico SMWW 232 Edico —

Método 9223 B Mod.

Coliformes Termotolerantes — Determinag&o quantitativa EPA Vol. 82, 165, 2017/

pela técnica de substrato enzimatico
LQ: 1 NMP/100mL

SMWW 232 Edi¢édo —

Método 9223 B Mod.

ENSAIOS QUIMICOS

TR
Determinacao de Alcalinidade Total pelo método SMWW, 23% Edicdo

titulométrico
LQ: 1,63 mg CaCOs/L

Método 2320 B

PP
Determinacdo de Alcalinidade Parcial pelo método SMWW, 237 Edigdo

titulométrico
LQ: 1,63 mg CaCOs/L

Método 2320 B

PP
Determinacdo de Alcalinidade Bicarbonato pelo método SMWW, 237 Edigdo

titulométrico - Calculo
LQ: 1,63 mg CaCOs/L

Método 2320 B
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016 Folha: 6

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362 INSTALACAO PERMANENTE
AREA ranuro F ! CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E /0U PROCEDIMENTO
ALIMENTOS E ]
BEBIDAS ENSAIOS QUIMICOS
a 1~y
GELO PARA Determinacéio de Alcalinidade Carbonato pelo método | S™ W, 23° Edicdo

ABASTECIMENTO

AGUA MINERAL

titulométrico - Célculo
LQ: 1,63 mg CaCOs/L

Método 2320 B

PR
Determinacao de Alcalinidade Hidroxida pelo método SMWW, 23% Edicdo

titulométrico - Calculo
LQ: 1,63 mg CaCOa/L

Método 2320 B

Determinacao de Condutividade eletrolitica SMWW, 232 Edicéo
LQ: 0,043 uS/cm Método 2510 B
Determinacao de Cor aparente pelo método de SMWW, 23?2 Edi¢céo
comparacéo visual Método 2120 B

LQ: 4,08 CU

LQ: 4,08 uH

LQ: 4,08 mg Pt-Co

Determinacdo da Cor verdadeira pelo método SMWW, 232 Edi¢céo
espectrofotométrico comprimento de onda Unico Método 2120 C

LQ: 7,1 CU

LQ: 7,2 uH

LQ: 7,1 mg Pt-Co

e E
Determinacao de Dureza Total pelo método titulométrico SMWW, 23% Edicdo

LQ: 2,38 mg CaCOa/L Método 2340 C

TEAa
Determinacao de Dureza Calcio pelo método titulométrico SMWW, 23% Edicdo

LQ: 1,02 mg CaCOs/L Método 3500-Ca B

PP
Determinacdo de Dureza Magnésio pelo método SMWW, 237 Edigdo

titulométrico - Calculo
LQ: 1,02 mg CaCOs/L

Método 3500-Mg B
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016

Folha: 7

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALACAO PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO

NORMA E /OU PROCEDIMENTO

ABASTECIMENTO

AGUA MINERAL

(TPH) pelo método de Infravermelho
LQ: 0,62 mg/L

PRODUTO
ALIMENTOS E ENSAIOS QUIMICOS
BEBIDAS
o . . . SMWW, 232 Edicao
GELO PARA Determinacao de Hidrocarbonetos Totais de Petroleo

Método 5520 C, F

Determinacéo de Oleos e Graxas Totais pelo método de
Infravermelho

LQ: 1,23 mg/L

SMWW, 232 Edicao

Método 5520 C

Determinac&o de Oleos e Graxas Minerais pelo método
de Infravermelho

LQ: 0,62 mg/L

SMWW, 232 Edi¢céo

Método 5520 C

Determinacgéo de Oleos e Graxas Vegetais e Animais
pelo método de Infravermelho

LQ: 0,62 mg/L

SMWW, 232 Edi¢céo

Método 5520 C

Determinacdo de Surfactantes aniénicos pelo método
colorimétrico para substancias ativas ao azul de metileno
(MBAS)

LQ: 0,15 mg/L

SMWW, 232 Edi¢céo

Método 5540 C

Determinacao de Turbidez pelo método nefelométrico
LQ: 1,66 NTU

SMWW, 232 Edi¢édo
Método 2130 B

Determinacao de Cloretos pelo método de cromatografia
ibnica

LQ: 0,84 mg/L

SMWW, 23?2 Edi¢do
Método 4110 B

Determinacao de Brometo pelo método de cromatografia
ibnica
LQ: 0,16 mg/L

SMWW, 232 Edicéo
Método 4110 B

Determinacao de Fluoreto pelo método de cromatografia
ibnica
LQ: 0,15 mg/L

SMWW, 232 Edicéo
Método 4110 B
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016 Folha: 8

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362 INSTALACAO PERMANENTE
AREA EESJB%ADE/ CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E /OU PROCEDIMENTO
ALIMENTOS E ENSAIOS QUIMICOS
BEBIDAS
L . ' SMWW, 232 Edicao
GELO PARA Determinacado de Fosfato pelo método de cromatografia Método 4110 B

ABASTECIMENTO

AGUA MINERAL

ibnica
LQ: 0,175 mg P/L

SMWW, 232 Edicao

Determinacao de Nitrato pelo método de cromatografia Método 4110 B

ibnica
LQ: 0,04 mg N/L

SMWW, 232 Edi¢céo

Determinacéo de Nitrito pelo método de cromatografia Método 4110 B

ibnica
LQ: 0,02 mg N/L

SMWW, 23?2 Edi¢éo

Determinacéo de Nitrogénio Inorgénico pelo método de Método 4110 B

Cromatografia Iénica - Calculo
LQ: 0,06 mg N/L

SMWW, 23?2 Edi¢édo

Determinacéo de Ortofosfato pelo método de Método 4110 B

cromatografia ibnica
LQ: 0,175 mg P/L

SMWW, 23?2 Edi¢édo

Determinacéo de Sulfato pelo método de cromatografia Método 4110 B

ibnica
LQ: 0,17 mg/L

MEIO AMBIENTE

ENSAIOS QUIMICOS

SOLO
SEDIMENTOS

RESIDUOS SOLIDOS

Determinacao de Brometo pelo método Cromatografia PE 100 e PE 108

I6nica
LQ: 0,16 mg/kg

Determinacao de Cloreto pelo método Cromatografia PE 100 e PE 108

I6nica
LQ: 0,83 mg/kg
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016 Folha: 9

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALACAO PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /
PRODUTO

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E /OU PROCEDIMENTO

MEIO AMBIENTE

SOLO
SEDIMENTOS

RESIDUOS SOLIDOS

ENSAIOS QUIMICOS

Determinacao de Fluoreto pelo método Cromatografia PE 100 e PE 108

I6nica
LQ: 0,15 mg/kg

Determinacao de Fosfato pelo método Cromatografia PE 100 e PE 108

I6nica
LQ: 0,17 mg P/kg

Determinacao de Nitrato pelo método Cromatografia PE 100 e PE 108

I6nica
LQ: 0,049 mg N/kg

Determinacao de Nitrito pelo método Cromatografia PE 100 e PE 108

I6nica
LQ: 0,02 mg N/kg

Determinacédo de Nitrogénio Inorgénico pelo método de PE 100 e PE 108

Cromatografia l6nica - Célculo
LQ: 0,069 mg/kg

Determinacédo de Ortofosfato pelo método Cromatografia PE 100 e PE 108

I6nica
LQ: 0,17 mg P/kg

Determinacao de Sulfato pelo método Cromatografia PE 100 e PE 108

I6nica
LQ: 0,17 mg/kg

SMWW, 23?2 Edi¢éo

Determinacédo de Hidrocarbonetos Totais de Petrdleo Método 5520 C, F

(TPH) pelo método de Infravermelho
LQ: 0,775 mg/kg
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016

Folha: 10

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALACAO PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /
PRODUTO

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO

NORMA E /OU PROCEDIMENTO

MEIO AMBIENTE

SOLO
SEDIMENTOS

RESIDUOS SOLIDOS

ENSAIOS QUIMICOS

Determinag&o de Oleos e Graxas Totais pelo método de
Infravermelho

LQ: 1,55 mg/kg

SMWW, 232 Edicéo
Método 5520 C

Determinag&o de Oleos e Graxas Minerais pelo método
de Infravermelho

LQ: 0,775 mg/kg

SMWW, 232 Edic¢édo
Método 5520 C

Determinacéo de Oleos e Graxas Vegetais e Animais
pelo método de Infravermelho

LQ: 0,775 mg/kg

SMWW, 23?2 Edi¢éo
Método 5520 C
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016 Folha: 11

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALAGAO

CRL 1362

INSTALAGCAO DE CLIENTE

AREA DE ATIVIDADE /
PRODUTO

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E /OU PROCEDIMENTO

MEIO AMBIENTE

ENSAIOS QUIMICOS

AGUA BRUTA

AGUA TRATADA
AGUA PARA
CONSUMO HUMANO

AGUA SALINA/
SALOBRA

AGUA RESIDUAL

Determinacéo de cloro residual livre, total e combinado PE 090
por método colorimétrico

LQ: 0,16 mg/L
Determinacéo da condutividade eletrolitica SMWW 232 Edi¢éo
LQ: 0,045 pS/cm Método 2510 B

Determinacao de oxigénio dissolvido pelo método com SMWW 232 Edi¢éo
eletrodo de membrana Método 4500 O G

LQ: 0,45 mg/L

Determinacéo de pH por método Eletrométrico SMWW 232 Edi¢éo
Faixa: 2 a 12 unidades de pH Método 4500 H+ B
Determinacédo da temperatura SMWW, 232 Edi¢éo
Faixa: 0 °C a 40 °C Método 2550 B
Determinacéo do potencial de oxi-reducéo SMWW, 232 Edi¢céo
Faixa: -2000 mV a 2000 mV Método 2580 B

Determinacao de salinidade por método da condutividade | SMWW, 232 Edi¢éo

eletrolitica Método 2520 B
LQ : 0,1 %o
Determinacdo da aparéncia da amostra (aspecto, SMWW, 232 Edi¢céo

corantes artificiais, materiais flutuantes, 6leos e graxas

visiveis, residuos e solidos objetaveis), por método de Método 2110

observacéo visual ou percepc¢ao. PE 090
Quialitativo
Determinacdo da aparéncia do corpo d’agua (aspecto, SMWW, 232 Edicéo

corantes artificiais, materiais flutuantes, 6leos e graxas Método 2110
visiveis, residuos e solidos objetaveis), por método de
observacdo visual ou percepcao. PE 090

Quialitativo

Determinacao de caracteristicas organolépticas PE 090
(Gosto/Sabor, Odor, Substancias que comuniquem gosto
e odor)

Quialitativo
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ESCOPO DA ACREDITAGCAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025 - ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-016 Folha: 12
ACREDITA(;AO N° TIPO DE INSTALAQAO
CRL 1362 INSTALACAO DE CLIENTE
AREA IBIEOAJLIJ\{I!(%ADE/ CLASSE DE ENSAIO / DESCRIQAO DO ENSAIO NORMA E /OU PROCEDIMENTO
MEIO AMBIENTE ENSAIOS QUIMICOS

AGUA BRUTA, AGUA L. ~ .
TRATADA, AGUA PARA Determinacédo de Vazao pelo método da proveta e do PE 090

CONSUMO HUMANO, | €ronemetro
AGUA RESIDUAL.
AGUA BRUTA Transparéncia em Disco de Secchi PE 090
Determinacao de Turbidez pelo método nefelométrico SMWW, 23?2 Edicéo
LQ: 2,34 NTU Método 2130 B
MEIO AMBIENTE AMOSTRAGEM
AGUA BRUTA Amostragem em Rios, Lagos, Represas, Sistemas SMWW, 23?2 Edi¢céo
" Alternativos de Abastecimento Publico, Pocos Freaticos e| , , .
AGUA TRATADA Profundos, Nascentes e Minas, Estacao de Tratamento Método 1060 B e 9060 A
" de Agua (ETA), Sistema de Reservacdo, Redes de ABNT NBR 9898:1987
AGUA PARA AR ~
CONSUMO HUMANO Distribuicéo, Amo_stragem em Es.ta.c;ao de Tratamento de IT 029
Esgotos (ETE), Sistemas Industriais, Amostragem em
AGUA Mar, Estuarios e Praias de Agua Salgada.
SALINA/SALOBRA
AGUA RESIDUAL
AGUA BRUTA Amostragem por baixa vazao em pogos de ABNT-NBR 15847:2010
monitoramento rasos, profundos e pocos de IT 029
abastecimento.
Amostragem por volume determinado em pocos de IT 029
monitoramento rasos, profundos e pocos de
abastecimento.
SOLOS Amostr m em: sol dimentos. tambor ABNT NBR 15515-1: 2011
0S atge € o Solos, se hNet 0s, tambores et ABNT NBR 15515-2: 2011
SEDIMENTOS recipientes similares, caminhdo tanque, recipientes IT 029

contendo po6 ou residuos granulados, lagoas de
residuos, leitos de secagem, lagoas secas e solos
contaminados, montes ou pilhas de residuos, tanques ou
contéineres, residuos solidos heterogéneos

RESIDUOS SOLIDOS
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